Objetivos de Calidad

1.

Fortalecimiento de la Capacitacion Docente y Administrativa: Garantizar que al menos el 90% del personal
docente participe semestralmente en programas de formacion pedagdégica o disciplinar, y que al menos el 50%
del personal directivo y de Apoyo y Asistencia a la Educacién (PAAE) reciba capacitacién anual.

Mejora en el Indice de Aprobacién Académica: Aumentar en al menos 1% semestralmente el indice de
aprobacién académica de los estudiantes, en comparacion con el semestre equivalente del anterior.

Incremento en la Eficiencia Terminal: Elevar anualmente en al menos 1% la eficiencia terminal institucional,
asegurando la conclusién satisfactoria de los programas educativos por parte de los estudiantes.

Optimizacion de la Satisfaccion del Usuario: Alcanzar un 80% de satisfaccion semestral en la evaluacion de los
servicios académicos y administrativos, a través de mecanismos de medicion que reflejen la percepcion y
necesidades de los usuarios.
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